OBCHODN]{ PODMINKY

Spole¢nost: SERVIS CENTRUM a.s.

se sidlem: Startkova 41, PSC 612 00, Brno
1C: 469 91 930

DIC: CZ46991930

zastoupena: Ing. Michalem Popelkou

zapsand v OR vedeném Krajskym soudem v B¢, oddil B, vlozka 4814

CLL
Zikladni ustanoveni

1.1, Vieobecné obchodni podminky upravuji zikladni podminky,
za kterjch spolecnost SERVIS CENTRUM as. se sidlem Stafikova
41, PSC 612 00 Brno, IC 469 91 930 (déle jako ,,dodavatel®) dodéva
svym zikaznikiim (dile jako ,objednatel) zboi nebo pro né
zhotovuje dila (ddle dohromady jako ,zakizka™). Tyto obchodni
podminky se pouZiji pouze v piipadé, Ze objednatel vystupuje
v rimci své podnikatelské ¢innosti.

CLIL
Vznik smlouvy

21. Objednatel u¢ini u dodavatele objednivku, a to bud pisemné,
emailem, telefonicky nebo osobné v provozovné dodavatele.
Objednavka je pro objednatele zévazni a neodvolatelni, a to i
v piipadé, e neobsahuje viechny dile uvedené nélezitosti.

2.2, Objednatel zasle dodavateli objednivku, kterd musi obsahovat

tyto naleZitosti:

a)  jméno nebo obchodni firmu objednatele,

b)  adresu dorucovaci i fakturaéni,

¢ jméno a pfijmeni objednivajici osoby, kontaktni telefon a
email,

d)  pfesnou specifikaci zakdzky,

c)  termin dodini,

f)  zplisob odbéru zboii nebo dila,

g zplsob platby,

h)  daléi poZadavky (pokud je objednatel poZaduje).

2.3. Pokud je objednivka ze strany dodavatele potvrzena, mé se za
to, Ze smlouva byla uzaviena vobsahu potvrzené objednivky.
Pokud dodavatel objednivku modifikuje (napi. zméni termin dodéni
nebo cenu), zasle modifikaci objednivky objednateli a objednatel
bez zbyteného odkladu po doruceni modifikace objedndvky
dodavateli pisemné neoznimi, %e tuto zménu nepifjima, tak je
smlouva uzaviena v obsahu modifikované objednavky.

2.4. Polud se objednavka tyki dodini zboZi, je smlouva uzaviena
v rozsahu objedndvky i v pfipadé, Ze dodavatel na objednavku nijak
nereaguje a poZadované zbo# pfedi objednateli nebo prynimu
dopravei.

25. Pokud sc objednivka tykala provedeni dila, je smlouva
uzaviena vrozsahu objednivky i vpHpadé, Ze dodavatel na
objedndvku nijak nereaguje a zapocne dilo provadét.

2.6. Dodavatel mi privo pfed zapoletim vyfizovani zakézky
poZadovat uhrazeni zdlohy, kteri miZe tvofit a? 100% ceny.
Objednatel bere na védomi, Ze tato ziloha je nevratni. V pHpadé, e
ziloha nebude v celé vi§i uhrazena do 10 dnd, smlouva se ru¥,
piipadné diléi \hrady ziloh jsou nevratné a dodavatel si je muge
ponechat na pokiyt ndkladd, které mél s vyfizovinim objednavky.

27. Objednatel je oprivnén objednivku zrufit pouze v pfipadé
souhlasu dodavatele.

2.8. Dodavatel vyfizuje zakizky na zikladé udaji pfedanych v
objedndvee a neni povinen zkontrolovat jejich sprivnost. Pokud je
predmétem objednivky zhotoveni $ablony nebo jiného dila, tak se

mi zto, Ze data pro zhotoveni dila poskytnuti objednatelem jsou
pripravena odbornfkem a nevyZaduji dalii Gpravy a zdsahy pied
zhotovenim dila. Néklady, které vzniknou z ditvodu pozd&jfich
uprav pozadovanfch objednatelem, budou phipsiny na tndet
objednatele a ten je povinen je uhradit.

CLIIL
Provedeni a pieddni zakizky

3.1. Dodavatel se zavazuje dodat zakizku dle obsahu objednavky.
Vpiipadé zhotovovini dila ho dodavatel zhotovuje ve svich
prostorich a ze svého materidlu. Poskytne-li materil nebo jcho st
objednatel, zlistivi tento materidl vlastnictvim objednatele a# do
doby zapracovini do dila.

3.2, Neni-l dodavatel povinen podle smlouvy dodat zakdzku na
urcité misto, plati, Ze misto dodéni je v provozovné dodavatele.
Pokud je ve smlouvé sjednino uréité misto dodani, je povinnost
dodavatele dodat zakdzku spinéna jeho pfedinim prvnimu dopravei
k piepravé pro objednatele, jestlize smlouva stanovi odeslani
zakizky dodavatelem. Dodavatel umoZni objednateli uplatnit préva z
piepravni smlouvy viidi dopravei, pokud tato priva nema objednatel
na zikladé pfepravni smlouvy.

3.3. V piipadé, ze dopravu zajiSt'uje dodavatel, je objednatel
povinen zajistit pfevzeti zakizky a toto potvrdit na dodacim listu.
Nebude-li v misté urleni dopravy piitomen povéfeny zistupce
objednatele, mi se za to, %¢ zakizka byla Fidné pfedina, pokud
dodaci list potvrdi kterfkoli zaméstnanec objednatele podpisem
nebo osoba nachizejici se v misté dodani, o které s¢ Ize divodné
domnivat, Ze je oprivnéna zakizku pievzit. V pfipadé, sc #adni
takova osoba nebude v misté dodani pfitomna nebo fidi¢ dodavatele
bude mit divodné pochybnosti o oprivnéni uvedené osoby k
pievzed zakizky, je oprivnén odvézt zakidzku zpét dodavateli na
niklady objednatele.

3.4, Pokud si odbér zakizky zajiStuje objednatel, je jim urdeni
prebirajici osoba povinna potvrdit pievzed zakizky na dodacim listé
a vypsat ziroven i své identifikacni tdaje (jméno, funkce) a na
poZzidani pfedloZit poticbné doklady.

3.5. Je-li zakizka dodivina objednateli prostfednictvim dopravee,
prechézi nebezpedi $kody na objednatele pfedinim zakizky prvnimu
dopravei. Skutecnost, Ze dodavatel nakladd s doklady vztahujicimi se
k pfepravované zakizce, nema vliv na piechod nebezpedi $kody. U
dodéni zakizky prostiednictvim dopravee je dodini zakizky
objednateli potvrzeno pievzedm zakdzky objednatelem &
kterymkoliv jeho zaméstnancem od dopravce.

3.6. Vpfipadé, Ze zakizka ncobsahuje vady ani nedodélky, je
objednatel povinen zakizku pievzit. Pokud ji pfevzit odmitne, ma se
za to, e ji pfevzal okamzikem mamého pfedini ze strany
dodavatele.

3.7. Nebezpedi fkody na zakizce piechizi na objednatele
prevzetim zakivky, vlastnické privo kzakizce prechizi na
objednatele tplnym zaplacenim ceny zakizky.



CLIV.
Povinnosti objednatele

4.1. Objednatel se zavazuje poskytnout dodavateli soucinnost pfi

zhotovovini  dila, které vychdzi =z objednivky objednatele.

Objednatel je povinen, vyplyvi-i to zpovahy objednavky,

dodavateli zejména obstarat:

a)  Specificky materidl k zhotoveni dila, jehoZ pouZiti si vyminil
v objednivce.

b)  Oprivnéni uZit autorski dila, ochranné znimky, priimyslové
vzory, obchodni firmy, loga a dal$i, plyne-li z objednivky, Ze
dodavatel ma tyto prvky pii zhotoveni dila vyu¥it.

c)  Dodat dodavateli vstupni data, konkrétni popis dila, pfipadné
popis, kde a za jakych podminek bude dilo vyuZivino.

4.2, Vpfipadé, Ze je objednatel vprodleni s poskytnutim
soucinnost dle bodu 4.1., termin dodini zakizky se prodluzuje o
dobu prodieni s poskytnutim této soudinnosti.

CLv.

Cena zakizky a platebni podmi;

5.1. Cena zakizky je sjednina v névaznosti na objednavku
objednatele. Nebyla-li v objedndvce cena uvedena nebo v
pochybnostech plati, Ze byla sjedndna ve vysi uvedené ve faktute,
pokud objednatel fakturovanou cenu do splatnosti faktury
nerozporuje. Rozporuyje-li objednatel détovanou cenu, plati za
sjednanou cena ve vysi podle platného ceniku dodavatele ke dni
plnéni.

5.2. Dodavatel ma nirok na thradu ceny zakdzky na zikladé
dodactho listu ¢ obdobného dokumentu, ktery prokazuje pfedani
zakazky a jeji pfevzeti objednatelem. Dodavatel ma pravo na Ghradu
ceny zakdzky i v pfipadé, %e objednatel ji odmitl pievzit i piesto, ze
zakizka neobsahovala zivainé vady nebo pokud se objednateli
zakazku pfedat nepodaiilo.

5.3. Cena zakizky bude dodavateli uhrazena na zikladé jim
vystavené faktury s naleZitostmi dafiového dokladu se sjednanou
lhiitou splatnosti 14 dni. Uhrazené zilohy budou v této faktufe
zaftovany.

5.4. Objednatel bere na védomi, ze faktura mu mtiZe byt zaslina
pouze v elektronické podobé (ve formitu .pdf nebo obdobném
formatu) na objednatelem uvedeny email, takové faktura se povaZuje
za dorucenou dnem odeslini z emailu dodavatele. V pHipadé zmény
emailové adresy objednatele je objednatel tuto skuteénost povinen
oznamit dodavateli.

5.5. V ptipadé, Ze je misto dodini zakizky odli$né od provozovny
dodavatele, je objednatel povinen uhradit i cenu dopravy. V pfipadé
uzitl externiho dopravee se cena dopravy uréuje dle centku tohoto
dopravee, vpfipadé dopravy provedené dodavatelem se cena
dopravy urcuje dle ceniku dodavatele. V pochybnostech plati, Ze
byla sjednina cenma dopravy ve vy$i uvedené ve faktufe, pokud
objednatel fakturovanou cenu do splatnosti faktury nerozporje.

5.6. Pokud objednatel s fakturou nesouhlasi je opravnén fakturu
do doby splatnosti dodavateli vritit a pisemné uvést v ¢em je faktura
rozpomd. V pfipadé opravnéného vriceni faktury je dodavatel
povinen vystavit objednateli sprivnou fakturu se splatnostl
posunutou o dobu, kdy byla pivodni faktura vricema. O
opravnénosti vriceni faktury rozhoduje dodavatel. Pokud dodavatel
vriceni faktury neuznd, je objednatel povinen ji zaplatit v ptivodni
lhiité splatnosti.  Pokud objednatel nevriti dodavateli fakturu ve
lhité splatnosti, md se #a to, Ze fakturu uznava.

CL VL
Reklamace

6.1. Dodavatel odpovidi objednateli za to, Ze zakizka bude ve
shodé s uzavienou smlouvou, zejména, Ze bude bez vad. Shodou se
smlouvou se rozumi, ze zakazka bude mit jakost a u¥itné vlastnosti
ve smlouvé objednatelem poZadované a soudasné popisované
dodavatelem, bude v odpovidajicim mnoZstvi a bude odpovidat

uéelu, ktery dodavatel pro pouzid véci uvadi nebo pro ktery se véc
obvykle pouziva.

6.2. Objednatel je povinen pf pievzeti zakdzku fadné
zkontrolovat. V piipadé, Ze zakizka obsahuje zjevné vady,
objednatel je povinen tyto vady vytknout v pfedivacim protokolu
nebo na dodacim listé. Zjevné vady zakdzky lze uplatnit pouze pii
prevzetl zakizky, pfiéemZ neuplatnénim takového niroku fadné a
veas priva objednatele z odpovédnosti za vady zanikaji.

6.3. Dodanou zakizku je moZzné pouZit pouze v souladu s Géelem,
pro ktery je urCena. Nisledky, vzniklé pouZitim zakdzky k jinjm
Gcelim nebo jinym neZ stanovenym zplsobem, nese v plném
rozsahu objednatel a dodavatel za takové nisledky nenese
odpovédnost. Pokud spolu se zboZim nebo dilem obdr objednatel
1 ndvod na pouZiti, je objednatel povinen si tento navod predist a
fidit se pokyny v ném uvedenymi. Dodavatel neodpovidd za $kodu
zplsobenou pouZitim dila nebo zbozi v rozporu s nivodem.

6.4. Vpiipadé dodini Sablony je objednatel povinen ihned po
dodini Sablonu vyzkouSet a zjistit jestli tisk po u¥it{ Zablony
odpovida pozadovanému vysledku. Pfipadnou vadu $ablony je pak
povinen bez zbytecného odkladu reklamovat, jinak mu prava z vad
zanikajl. Objednatel bere na védomi, %e dodavatel neodpovidd za
vysledek po tisku $ablonou. Dodavatel neni povinen hradit
objednateli jakoukoliv skodu, kterd by mu vznikla tim, e $ablonu
pouzije na vice produkti a aZ poté zjistd chybu na $abloné.

6.5. Vady zalkizky, které nejsou zjevné, je objednatel povinen
pisemné reklamovat bez zbytecného odkladu po jejich projeveni. Na
pozdéjsi reklamace nebude brét zfetel,

6.6. Dodavatel je povinen nejpozdéji do 10 dni po obdrdeni
reklamace pisemné ozndmit objednateli, zda reklamaci uznavé, jakou
lhittu navrhuje k odstranéni vad, nebo z jakych ditvoda reklamaci
neuznava. Pokud tak neuéini, m4 se za to, Ze reklamaci objednatele
neuznava.

6.7. 'V pfipadé uznané reklamace mi objednatel privo na to, aby
dodavatel bezplatné a bez zbyteéného odkladu reklamovanou vadu
odstranil, a to jednfm z téchto zpisobt:

a) opravou vady

b) vyménou zboZi nebo zhotovenim nového dila
Volba zpisobu odstranéni vady zilezi na dodavateli. V pfipadé, Ze
neni odstranéni vady nebo vyména zbo%i & zhotoveni nového dila
mozné, mi objednatel privo na slevu z ceny nebo mtize od smlouvy
odstoupit.

6.8. Maximilni moznd $koda zpisobena dodavatelem objednateli je
limitovana do vyse ceny pfislu$né zakizky bez DPH.

O

1. VII.
Sankce

7.1. M4 se za to, ze dodavatel neni v prodlen, nastane-li situace Ze
objednatel odmitne zakizku pfevzit, i pfesto, %e zakizka nebude
obsahovat zivazné vady ani nedodélky.

7.2. Pro pfipad prodleni objednatele se zaplaceni ceny zakizky je
objednatel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve v{8i 0,1 %
z nedoplatku za kazdy den prodleni.

CL VIIL
Zivére&nd ustangveni

8.1. Objednatel a dodavatel jsou povinni vynalozit veskeré usili k
tomu, aby své pfipadné spory vyplyvajici z téchto vSeobecnych
obchodnich podminek vyfesily smirmou cestou.

8.2. Veskeré zakizky mezi stranami se fidi ujedninimi téchto
vieobeenych obchodnich podminek, pokud se smluvni strany
nedohodnou pisemné jinak.



8.3. Pro dcely téchto vicobecnych obchodnich podminck plad, Ze
na smlouvu se nebudou aplikovat § 1799 a § 1800 NOZ (jejich
aplikace se vylucuje)

84. Jelli témito podminkami kplatnost néjakého jednani
poFadovina pisemnd forma, je tato forma naplnéna i v pfipadé

emailu.

8.5. Je- i nékde pouZito bez zbyteéntho odkladu, mysli se tim
nejpozdéji do 24 hodin.

8.6. Dodavatel vyslovné vylucuje uZiti obchodnich podminek
objednatele.

8.7. Tyto obchodni podminky jsou platné okamzikem jejich

zvefejnéni na intemnetovych strinkich www.sc-bimo.cz, popfipads
zvefejnénim formou vyvéeni v provozovné dodavatele.

V Brné dne 15.4 2015

8.8. Tyto podminky nahrazuji viechny obchodn{ podminky vydané
drive.

8.9. Tim, 2ze objednatel vstoupi do smluvniho vztahu
s dodavatelem, prohladuje, e se neciti byt a nepovaZuje se za slabsi
smluvni stranu v porovnini s prodévajicim a s obchodnimi
podminkami prodavajictho se podrobné seznimil, podrobné je s
prodavajicim projednal a souhlas s nimi.

8.10. Zména okolnosti anebo nemoznosti plnéni na strané jedné ze
smluvnich stran neni divodem k ukonéeni smlouvy.

8.11. V pifpadé, Ze objednatel s dodavatelem uraviou jakoukoli

pisemnou smlouvu, maji ustanoveni takové smiouvy pfednost pred
znénim téchto vieobecnych obchodnich podminek.

obchoani fi

SERVIS CENTRUM a.s,

Michal Popelka
jednatel



